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Avenant a l'accord du 18 mars 2011 et de ses avenants relatif a I'assurance
complémentaire santé et a la prévoyance au sein de Pdle emploi

Préambule :

Les signataires constatent que depuis la conclusion de I'accord du 25 janvier 2016, plusieurs
lois sont venues modifier la réglementation des régimes de garantie de sante.

Conformément aux dispositions de l'article 49 § 2 de la convention collective nationale de
Pdle emploi modifié par 'accord du 25 janvier 2016 et au préambule de cet accord, le réegime
conventionnel de frais de soins de santé des agents de Pdle emploi doit étre mis en
conformité avec les regles dites de « contrat responsable ».

Il doit également répondre aux derniéres modifications legislatives et reglementaires.

Les parties conviennent des dispositions suivantes :
Article 1 — Modification du préambule de I'accord du 25 janvier 2016

La deuxiéme phrase du préambule de Faccord du 25 janvier 2016 est remplacée par la
phrase suivante : « Les garanties que prévoit I'accord respectent donc les dispositions
légisiatives et réglementaires en vigueur concernant les contrats responsables (decret n®
2019-21 du 11 janvier 2019 visant & garantir un accés sans reste & charge a certains
équipements d'optique, aides auditives el soins prothétiques dentaires, décret n°® 2019-
65 du 31 janvier 2019 adaptant les garanties d'assurance complémentaire santé des
salariés mises en place en application de l'article L. 911-7 du code de la sécurité sociale
aux dispositions assurant un acces sans reste a charge a certains frais de santé), ainsi
que les dispositions de l'article 49 § 2 de fa convention collective nationale. ».

Article 2 : Modification de |'article 3.4

Les dispositions de l'article 3.4 de l'accord du 25 janvier 2016 sont remplacées par les
dispositions suivantes :

Article 3.4 Ayants droit du forfait de base

Les prestations de la garantie de remboursement des frais de soins de santé sont accordées
a l'agent assurée et a ses ayants droit, lesquels sont :

1. Le conjoint de I'agent, compris au sens de I'époux ou de I'épouse, du partenaire d'un
pacte civil de solidarité ou du concubin, n'ayant pas de revenus d'activité ou de
remplacement supérieurs au plafond dattribution de la complémentaire santé
solidaire sans participation financiére pour une personne (article L.867-1 du code de
la sécurité sociale).

2. Les enfants de I'agent ou de I'ayant droit viseé au 1°:

s de moins de 18 ans, non-salariés, ou de moins de 21 ans exergant une activité
professionnelle leur procurant un revenu inférieur a 55% du SMIC annuel ;
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e jusqu'a la fin du mois de leur 28éme anniversaire® :

- Les enfants qui poursuivent leurs études et ne disposent pas de
ressources propres provenant d'une activité salariee, sauf emplois
occasionnels ou saisonniers durant les etudes ».

- Les enfants en contrat d’apprentissage ou de professionnalisation
et qui pergoivent une rémunération limitée a un pourcentage du
smic mensuel selon les regles en vigueur ;

- Les enfants primo demandeurs d’emploi inscrits a Péle emploi.

3. Les enfants dont le handicap reconnu par la commission des droits et de 'autonomie
des personnes handicapées justifie I'attribution de I'allocation d'éducation de l'enfant
handicapé, ou de la carte mobilité inclusion portant la mention « invalidité », ou de
l'allocation aux adultes handicapés, sans limite d’age.

4. Les ascendants de I'agent ou de l'ayant droit visé au 1 a charge au sens de la
législation fiscale ou vivant sous son toit et ne percevant pas de ressources
supérieures aux plafonds d'octroi de I'Allocation de solidarité aux personnes agées
(ASPA).

Article 3 — Modification de 'annexe 1

Le tableau des garanties figurant & I'annexe de I'accord est remplacé par le tableau figurant
en annexe du présent avenant.

Article 4 : Notification de I'avenant :

Le présent accord signé est notifié par la Direction de Pdle emploi aux organisations
syndicales représentatives dans la branche.

Article 5 : Droit d’opposition :

Le présent accord collectif de branche pourra faire I'objet d'une opposition conformément
aux dispositions du code du travail.

Article 6 : Publicité et dép6t de I'avenant

Le présent accord est déposé, a l'initiative de la direction générale de Pdle emploi, auprés de
la Direction générale du travail (DGT) et au secrétariat-greffe du conseil des prud'hommes
de Paris conformément aux dispositions du code du travail.

Article 7 : Durée de I'avenant et date d’'entrée en vigueur

Le présent accord collectif de branche est conclu pour une durée indéterminée. |l prend effet
a compter du jour suivant son dép6t, auprés de la Direction générale du travail.

cr7z gN NN S /\\fﬂ(é



€
pdle emploi

Article 8 : Révision et dénonciation

Le présent accord peut faire I'objet d’'une révision dans les conditions fixées par le code du
travail. Toute demande de révision, accompagnée d'une proposition de rédaction nouvelle,
sera notifié¢e a chacune des autres parties. Les parties devront se rencontrer en vue de la
conclusion éventuelle d'un avenant de révision, le plus rapidement possible et, au plus tard,
dans un délai de trois mais a partir de cet envoi.

Le présent accord peut faire I'objet d'une dénonciation dans les conditions fixées par le Code
du travail. Le préavis de dénonciation est fixé a trois mois.

Paris,le  {§ 9 DEC. 2019

Le directeur général de Pdle emploi

i

Jean Basséres—
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Pour la CFDT 15 e
Nard Vallaymla —

Pour la CFE-CGC —
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Pourla CFTC

Pour la CGT
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Pour la CGT-FO
Sandaae OpadA

Pour la FSU

Chrilophe TIOREH

Pour le SNAP
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Les rembaursements s'entendent remboursements de la Sécurité sociafe inclus et dans la limite des frais réellement engagés.

| Miveau des garanties

Postes Conventionné i Non conventionné

HOSPITALISATION MEDICALE, CHIRURGICALE, PSYCHIATRIQUE ET

Frais de séjour, salle d'opération 600% BRSS S0% FR limité & 600% BRSS
Honoralres déclarés S5 - Actes codifiés en Ky compris IVG dans 600% BRSS ke
le cadre des dispositifs OPTAM™
Honoralres déclarés 55 - Actes codifiés en K y compris IVG hors 200% BRSS e TR T
dispositifs oPTAMY
iChambre particuliéra (par nuitée) 4% PMSS f nuit
Chambre particuliére {par hospitalisation de jour en 4% PMSS / jour
HOSPITALISATION |ambulatoire)
Farfait journalier hospitalier'® 100% du forfait
Frals d'accompagnement 4% PMSS/ jour {enfant 3 charge < 14 ans ou adulte > 70 ans})
Indemnité compensatoire d’hospitalisation accordée & partir
du Béme jour d'hospitalisation médicale ou chirurgicale dans 2,5% PMSS /jout
1a limite de 3 mois, 4 la mére ou au pére de famille ayant un *
ou plusieurs enfants a charge de moins de 18 ans
Transport (remboursé par la Sécurit2 sociale} 100% TCSS
- 100% FR
Généralistes dans le cadre des dispositifs OPTAM irmité 3 300% BRSS néant
100% FR
( Généralistes hars dispositifs OPTAM™Y e 90% FR lmité & 200% BRSS
m 100% FR
Spéclalistes dans le cadre des dispaositifs OPTAM limlté & 500% BRSS néant
100% FR
Spéctalistes hars dispositifs OPTAM' e e 90% FR limité & 200% BRSS
Actes d'imagerie médicale dont radiologie dans le cadre des 100% FR Paant
HONORAIRES  |dispositifs opTAm™ limité & 500% BRSS
MEDICAUX Actes d'Imagerie médicale dont radiologie hors dispositifs 100% FR
| R
——) imité 3 200% BRSS 90% FR limité a 200% BRSS
Analyses et examens de laboratoire remboursés par la 100% FR limité 3 600% BRSS- $5
Sécurité sociale
Actes techniques médicaux effectués en externat (actes de 100% FR
chirurgie hors hospitalisation) dans le cadre des dispositifs | (imité 3 500% BRSS néant
opTAM™
Actes techniques médicaux effectués en externat {actesde | 100% FR 90% FR limité 3 200% BRSS
chirurgle hors hospitalisation) hars dispasitifs OPTAM™ limité h 200% BRSS
Auxiliaires médicaux {honoraires paramédicaux} 200% TCS5 - 55 néant
‘DICAMENTS a3 65% 100% BRSS
REMBOURSES PAR (5 30% i e 100% BRSS
SECURITE SOCIALE |4 15% | 100% BRSS
DEMNTAIRE [hors equipements 100% SANTE)
Soins dentaires | y¥ compris Inlay simple, onlay] 200% BRSS
Prathése dentalre remboursée 480% BRSS
SOINS ET PROTHESE {inlay core - clavette et couronne sur implant}
DENTAIRES Prothése dentalre non remboursée 300% BRSS - 55 reconstitude
Parodontologie remboursée {sur la base d'une gingivectomle 300% TCSS
étendue 3 un sextant)
Parodontologie non remboursée 15% PMSS par an et par bénéficiaire
Orthodontie remboursée par la Sécurité sociale 450% BRSS
R -
ORTHODONTIE Qrthodontle non remboursée par la Sécurité sociale 300% BRSS - 55 reconstituée
. 20% PMSS / Implant dans la limite de 3 implants par an & date du premier soir|
Implantologie {scanner, pose de Iimplant, pilier implantaire) 2t por bénsficaire
IMPLANTOLOGIE
Adjonctlon d'éléments intermédiaires & une prothése 300% BRSS - S5 reconstituée
pluriale{bridge]

AIDES ALIDITIVES

Jusquav31/12/2020

Appareil auditif et implant cochléaire remboursé par la Sécurité sociale 25,50% PMSS / prothése ou Implant
Appareil auditif non remboursé par la Sécurité sociale 19,50% PMSS / prothése

Au ler janvier 2021 (hors équipements 100% SANTE} 7 T . AT
Renouvellement par appareil tous les 4 ans
Appareil auditif et implant cachléaire remboursé par la Sécurité sociale 25,50% PMSS / prothése ou implant |
Appareil auditif non remboursé par la Sécurité sociale 19,50% PMSS / prothése
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| i - Limité & 1700€ TTC par oreilled appareiller {hors accessoires) y compris le remboursement de la Sécurité sociale

OPTIQUE (hors éguipements 100% SANTE] : Classe B
Renouvellement limité 3 1 équipement {verres + monture) tous les 2 ans / bénéficialre sauf :
v pour ceux dgés de moins de 16 ans

v gu en cas de renouvellement de I'équipement justifié par une évolution de la vue

Les rembaoursement s'entendent y compris les remboursements 55

Manture adulte 100€

|_Far verre adulte simple 100% FR - 55 limité 4 160€ par verre
VLI 100% FR - 55 limité & 300€ par verre
S LA R Par verre adulte trés complexe 100% FR - 55 limité & 350 € par verre
JANVIER 2020y onture enfant {moins de 16 ans} 100€
IPar verre enfant simple{moins de 16 ans) 100% FR - 55 limité & 160€ par verre
|Par verre enfant complexe{moins de 16 ans} 100% FR - 55 limité & 300€ par verre
{Par verre enfant trés complexe{mains de 16 ans) 100% FR - 55 limité & 350 € par verre
Lentiiles remboursées 55 y compris les lentilles d'adaptation 8% PMSS par paire
Lent!lles non remboursées et jetables 8,5% PMSS / an / bénéficiaire

Cures thermales remboursées par la Sécurité sociale
Frals de traitement et honoralres

MS3 (1 i
|Frais de voyages et hébergement 20% PSS (18 owsmaxl)
Cures thermales non remboursées par la Sécurité sociale
Effectuée en France, sur accord du médecin-conseil du prestataire 15% PMSS
|Chambre particuliére 4% PMSS par jour
|Forfait par enfant {y compris adoption) 15% PMSS

‘iel médical (appareil, orthopédie et autres prothéses médicales acceptés SS,

hors aides auditives et optique) e

|Forfait acte médicaux >120€ 100% du forfalt

Vaccins antigrippe saisonniére non pris en charge par la 55 100% FR

Vaccins prisen char!e par la 55 100% FR
Ostéodensitométrie osseuse 2% PMSS / an / bénéficiaire
Contraceptifs oraux non pris en charge par la 55 5 % PMSS / an / bénéficiaire
IConsultation Diététicien - Lutte contre ' obésité 3 9% PMSS / an / bénéficiaire
Substituts nicotiniques prescrits par un médecin 50 € / an / hénéficiaire
Consultation de médecine douce {actes réalisés par des spécialistes agrées) ( 35€ / séance avec maxi 4 séances / an / béndficialre
ostéopathie, chiropractie, acupuncture, homéopathie ..}

Détartrage annuel complet sus et sous ginghval 2 séances [ an / bénéficiaire
|Déplstase trouble audition 1 dépistage tous les 5 ans / bénéficiaire
|Chirurgie de I'cell non prise en charge par la §5 25% PMSS / @il /an / bénéficlaire
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DENTAIRE

LOUranINes
Cauronng talligue (toutes les dents), Couronne céramigue

nreone INCSves, cNTines et remno ares), Couronne RHGHALR

SOINS ET PROTHESE métallique et ceranhque (noisves, canes et leres Au ler janvier 2020 Sans reste 3 paycr“"

IENINlIesh
DENTAIRES | ‘
- Inlays core 0t couronnes transitaires
Bridpe metilhrgue et Bridee coramo-métalligque.
es protheses du pomer dentaire

! . N 5
: LN S LR Au ler janvier 2021 Sansreste a pavcr“"
1Lresimne

AIDES AUDITIVES
Renouvellement par appareil tous les 4 ans

Sur une eleclion d'eguipements

- Tous les typ apparelis sant concernes L eontou! o ol

classique, contaur a écouteur deparkn, intra-auricuiire,

- At mobns 12 canaux de réglage (ou dispesitif de qualite

eruvalente) pour assurer une adequation de la corrpetion ail

troubie auditl] et systeme perm npdification des sons
PROTHESES pxterieurs rastituee a hauteur d'au maoins 30 di
AUDITIVES - 4 ans de parantie,

- 20 jours d'essa avant achat

' Au ler janvier 2021 5 o 0 payert

- Alrmarns 3 des aptions suivantes @ sysieme anti-acouphent
cannectivite sans fil, reductenr de brunt da vent,
synchronisation binaurale, directrvte micrephomgue
adaptative, bande passante clarge 000 Hez, fancunn
apprrenussage de sonie, systeme anti-reverheration

Rencuvellement limité 3 1 équipement [verres + monture) tous les 2 ans / bénéficiaire sauf :
v pour ceux dgés de moins de 16 ans
v ou en cas de renouveliement de I'équipement Justifié par une évolution de Ja vue
- Monture respectant les nofimes PUFOPEC NS, dvec un Do
iférieur au egal 3 306 Chague apticien aura aa mmpmim 17
ndeles différents deomontures adultes « 100% sante » eon
de ris dhfferents |
- Verres traitant Fensemble des troutiles visuels ; Au ler janvier 2020
- Amin | des vierres on fanctice e t

VERRES ET
MONTURES

durcisse 05 Ve witier 105 rayiire
anti-refle

BRSS : Base de remboursement de la Sécurité sociale FR : Frais réels PMSS : Plafond mensuel de la Sécurlié sociale TCSS : Tarnif conventionnel de la Sécurité
sociale 55 : Sécurlté sociale

" spositifs de pratiques tarifalres maftrisées OPTAM ou OPTAM-CO (en Chirurgle et Obstétrique) : en adhérant a ces optlons, les professionnels de santé s'engagent
a limiter leurs dépassements d'honoraires dans des conditions établies par la convention. Pour saveir si un medecin a adhéré & 'OPTAM ou 2 FOPTAM-CO, consutter le
site annuairesante.amell.fr.

} Hors élablissements médico-sociaux (Maison d'Accuell Spéciallsé, malson da retralte, EHPAD), tels que définis & I'Article L.312-1 du Cade de l'action sociale et des
familles.

P Dans la limite des frais réeflement engagés et des honoraires limites de facturation,
™ Dans la limite des frais réellement engagés et des prix limites de vente.

B " ¢ anticipé en cas d'évolution de la vue
Périodicité de ' ' Renouvellement de la prise en charga
rancuveltement ;:: ::jma:xrz‘::'t;’&u:;z;anf'i’:?::“m;:;;’e a prise an charge possible sans délal pour Facquisition de
dérogatoire P P s vorrgs.
variation de Ia sphére ou du cylindre d'au melns 0,5 dioptrie d'un verre ou d'au meins 0,25 dioptrie pour chacun des deux
verras
variatlen d’au mains 0,5 dioptrie de Paddition (pour ut verre) ou d'au melns 0,25 dioptrie pour chacun des deux verres, en
cas de presbytie ot en 'absence de varlation de la vision de loin |
Cas d'application de |a

périodicité dérogatoire |semme des varlations {en valeur absolue) de lain et de prés d'au moins 0,5 diopttie {pour un verre), en cas de presbytle eten
présence de varlation de la vislon de lain;

variation de "axe du cylindre de plus de 20* pour un cylindre (+) inférieur ou égal b 1,00 dioptrie ,
bvariation de I'axe du cylindre de plus de 10* pour un cylindra (+) de 1,25 & 4,00 dioptries ;
variatian de I'axe du cylindre de plus de 5° pour un cylindre {+} > 4,00 dioptries.
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