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Avenant a l'accord du 18 mars 2011 et de ses avenants relatif a Passurance
complémentaire santé et a la prévoyance au sein de Pdle emploi

Préambule :

Les signataires constatent que depuis la conclusion de I'accord du 25 janvier 2016, plusieurs
lois sont venues modifier la réglementation des régimes de garantie de santé.

Conformément aux dispositions de l'article 49 § 2 de la convention collective nationale de
Péle emploi modifié par 'accord du 25 janvier 2016 et au préambule de cet accord, le régime
conventionnel de frais de soins de santé des agents de Pdle emploi doit &tre mis en
conformité avec les régles dites de « contrat responsable ».

Il doit également répondre aux derniéres modifications législatives et reglementaires.

Les parties conviennent des dispositions suivantes :
Article 1 — Modification du préambule de I'accord du 25 janvier 2016

La deuxiéme phrase du préambule de l'accord du 25 janvier 2016 est remplacée par la
phrase suivante : « Les garanlies que prévoit I'accord respectent donc les dispositions
légisiatives el réglementaires en vigueur concernant les conlrats responsables (décret n°
2019-21 du 11 janvier 2019 visant a garantir un acces sans reste & charge a certains
équipements d'optique, aides auditives et soins prothétiques dentaires, décret n° 2019-
65 du 31 janvier 2019 adaptant les garanties d'assurance complémentaire santé des
salariés mises en place en application de l'article L. 911-7 du code de la sécurité sociale
aux dispositions assurant un acces sans reste a charge a certains frais de santé), ainsi
que les dispositions de l'article 49 § 2 de la convention collective nationale. ».

Anrticle 2 : Modification de l'article 3.4

Les dispositions de l'article 3.4 de I'accord du 25 janvier 2016 sont remplacées par les
dispositions suivantes :

Article 3.4 Ayants droit du forfait de base

Les prestations de la garantie de remboursement des frais de soins de santé sont accordées
a l'agent assuré et a ses ayants droit, lesquels sont :

1. Le conjoint de I'agent, compris au sens de 'époux ou de I'épouse, du partenaire d'un
pacte civil de solidarité ou du concubin, n'ayant pas de revenus d'activité ou de
remplacement supérieurs au plafond d'attribution de la complémentaire santé
solidaire sans participation financiére pour une personne (article L.861-1 du code de
la sécurité sociale).

2. Les enfants de 'agent ou de 'ayant droit visé au 1°:

» de moins de 18 ans, non-salariés, ou de moins de 21 ans exergant une activité
professionnelle leur procurant un revenu inférieur a 55% du SMIC annuel ;
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e jusqu'a la fin du mois de leur 28éme anniversaire® :

- Les enfants qui poursuivent leurs études et ne disposent pas de
ressources propres provenant d'une activité salariée, sauf emplois
occasionnels ou saisonniers durant les études ».

- Les enfants en contrat d’apprentissage ou de professionnalisation
et qui pergoivent une rémunération limitée a un pourcentage du
smic mensuel selon les régles en vigueur ;

- Les enfants primo demandeurs d’emploi inscrits & Pdle emploi.

3. Les enfants dont le handicap reconnu par la commission des droits et de I'autonomie
des personnes handicapées justifie I'attribution de I'allocation d'éducation de I'enfant
handicapé, ou de la carte maobilité inclusion portant la mention « invalidité », ou de
l'allocation aux adultes handicapés, sans limite d’dge.

4. Les ascendants de I'agent ou de I'ayant droit visé au 1 a charge au sens de la
législation fiscale ou vivant sous son toit et ne percevant pas de ressources
supérieures aux plafonds d’'octroi de I'Allocation de solidarité aux personnes dgées
(ASPA).

Article 3 — Modification de I'annexe 1

Le tableau des garanties figurant a I'annexe de I'accord est remplacé par le tableau figurant
en annexe du présent avenant.

Article 4 : Notification de I'avenant :

Le présent accord signé est notifié par la Direction de Pdle emploi aux organisations
syndicales représentatives dans la branche.

Article 5 : Droit d’opposition :

Le présent accord collectif de branche pourra faire I'objet d'une opposition conformément
aux dispositions du code du travail.

Article 6 : Publicité et dépét de I'avenant

Le présent accord est déposé, a l'initiative de la direction générale de Pdle emploi, auprés de
la Direction générale du travail (DGT) et au secrétariat-greffe du conseil des prud’hommes
de Paris conformément aux dispositions du code du travail.

Article 7 : Durée de I'avenant et date d’entrée en vigueur

Le présent accord collectif de branche est conclu pour une durée indéterminée. |l prend effet
a compter du jour suivant son dépét, auprés de la Direction générale du travail.

c7 N W o N A



@
pole emploi
Article 8 : Révision et dénonciation
Le présent accord peut faire I'objet d’'une révision dans les conditions fixées par le code du
travail. Toute demande de révision, accompagnée d'une proposition de rédaction nouvelle,
sera notifiée & chacune des autres parties. Les parties devront se rencontrer en vue de la

conclusion éventuelle d'un avenant de révision, le plus rapidement possible et, au plus tard,
dans un délai de trois mois a partir de cet envoi.

Le présent accord peut faire I'objet d’'une dénonciation dans les conditions fixées par le Code
du travail. Le préavis de dénonciation est fixé a trois mois.

Paris,'e 09 DEC. 2019

Le directeur général de Pdle emploi
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Les remboursements s'entendent remboursements de la Sécurité soclale inclus et dans la limite des frais réellement engagés.

Niveau des garanties
Convemlonnén_ | Non conventionné

Postes

HOSPITALISATION MEDICALE, CHIRL PSYCHIATRIQUE ET MATERNITE

Frais de séjour, salle d'opération 600% BRSS 90% FR limité 3 600% BRSS
Honoralres déclargs SS - Actes codifiés en K y compris VG dans 600% BRSS ndant
|te cadre des dispositifs OPTAM™
Honoraires déclarés S5 - Actes codifiés en K y compris IVG horg 200% BRSS 0% FR limitd 3 200% BRSS
dispositifs OPTAM
Chambre particuliére {par nuitée) 4% PMSS / nuit
Chambre particuligére {par hospitalisation de jour en 4% PMSS / jour
HOSPITALISATION [ambulatoire}
|Forfait journalier hospitalierm 100% du forfait
|Frais d'accompagnement 4% PMSS/ jour {enfant 3 charge < 14 ans ou adulte > 70 ans})
Indemnité compensatolre d'hospitalisation accordée a partir
du 8&me jour d’hospitalisation médicale ou chirurgicale dans 2,5% PMSS / Jour
la limite de 3 mois, & la mére ou au pére de famille ayant un ’
ou plusieurs enfants & charge de motns de 18 ans
Transport (remboursé par la Sécurité socia'e} 100% TCSS
" 100% FR
Générallstes dans le cadre des dispositifs OPTAM limité & 300% BRSS néant
100% FR
Généralistes hors dispositifs OPTAMY A 50% FR fimité & 200% BRSS
— 100% FR
Spécialistes dans le cadre des dispositifs opPTAM! {imité 3 500% BRSS néant
100% FR
. i1}
Spécialistes hors dispositifs OPTAM (imité 3 200% BRSS 50% FR limité & 200% BRSS
Actes d'imagerle médicale dont radiologie dans le cadre des 100% FR éant
HONORAIRES  |dispositifs OPTAM ™ fimité 3 500% BRSS
MEDICAUX Actes d'imagerle médicale dont radiologie hors dispositifs 100% FR

% FR limité a %
OFTAM limité 3 200% BRSS SQM.ERNmItE 2 200% BRSS

Analyses et examens de laboratoire remboursés par la
Sécurité sociale

100% FR limité & 600% BRS5- 55

Actes techniques médicaux effectués en externat (actes de

100% FR
hospitalisation) dans le cadre des dispositif: t
chlrurglt(anhors ospitalisation) dans le cadre des dispositifs limité 3 500% BRSS néan
OPTAM
X R
Actes technlques médicaux effectués en externat (acteus de 100% F Q0% FR limité 3 200% BRSS
chirurgie hors hospitalisation) hors dispositifs OPTAM' limité & 200% BRSS
Auxiliaires médicaux (honoraires paramédicaux) 200% TCS5 - S8 néant
MEDICAMENTS |3 65% 100% BRSS
REMBOURSES PAR |4 30% 100% BRSS
SECURITE SOCIALE [a 15% s 100% BRSS

Soins dentaires [ y comprls inlay simple, onlay} 200% BRSS

Prothése dentaire remboursée

430% BRSS
{inlay core - clavette et couronne sur Implant)

SOINS ET PROTHESES
DENTAIRES Prothése dentaire non remboursée 300% BRSS - S5 reconstituée

Parodontologie remboursée {sur 1a base d'une ginglvectomie

300% TCSS
étendue 3 un sextant)
Parodontologle non remboursée 15% PMSS par an et par bénéficlaire
Orthodontie remboursée par la Sécurité sociale 450% BRSS
RTHODONTIE —-—-—-——L———-—
oRTHRAD Orthodontie non remboursée par la Sécurité sociale 300% BRSS - S5 reconstituée

20% PMSS / implant dans |a imite de 3 implants par an & date du premier soir

|implantologie {scanner, pose de I'implant, pilier implantaire) et par béndficiaire

IMPLANTOLOGIE

Adjonction d'éléments intermédiaires a une prothése

|pluriale{bridge)

300% BRSS - S5 reconstituée

ALDES AUDITIVES

iqau 31/12/20007

25,50% PMSS / prothése ou implant
19,50% PMSS / prothése

Renouvellement par apparell tous les 4 ans
Appareil auditif et implant cochléaire remboursé par la Sécurité sociale 25,50% PMSS / prothése ou implant
Appareil auditlf non remboursé par la Sécurité sociale 19,50% PMSS / prothése
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UE [hors equipements NTE asse B
Renouvellement limité 3 1 équipement (verres + monture) tous les 2 ans / bénéficiaire sauf :
v pour ceux dgés de moins de 16 ans

v ou en cas de renouvellement de Féquipement justifié par une évolution de Ja vue

Les remboursement s'entendent y compris les remboursements 55

Monture adutie 100¢€
[Par verre adulte simple 100% FR - 55 limité & 160€ par verre

VERRESET  Ipar verre aduite complexe 100% FR - S5 limité 3 300€ par verre
e LTI Par verre adulte trés complexe 100% FR - 55 limité a 350 € par verre
JANVIER 2020 [Monture enfant [mains de 16 ans} 100€
Par verre enfant simple(moins de 16 ans) 100% FR - S5 limité a 160€ par verre
Par verre enfant complexe{moins de 16 ans) 100% FR - S5 limité & 300€ par verre
Par verre enfant trés complexe|moins de 16 ans} 100% FR - 55 limité a 350 € par verre
|Lentilles remboursées S5 y compris las lentilies d'adaptation 8% PMSS par paire
|Lentilles non rembaursées et jetables 8,5% PMSS / an / bénéficiaire

Cures thermales remboursées par la Sécurité sociale
Frais de traitement et honoraires

Frais de voyages et hébergement 20% PMSS (18 jours maxi)

Cures thermales non remboursées par ta Sécurité sociale

Effectuée en France, sur accord du médecin-conseil du prestataire 15% PMSS
|Chambre particulire 4% PMSS par jour
|Forfait par enfant [y compris adoption} 15% PMSS

Matérlel médical (appareil, orthopédie et autres prothéses médicales acceptés 55,

hors aides auditives et optique} Ses%EES

|Forfait acte médicaux >120€ 100% du forfait

Vaccins antigrippe saisonniére non pris en charge par la 55 100% FR

Vaccins_pris en charge par la 55 100% FR
|Ostéodensitométrie osseuse 2% PMSS / an / bénéficiaire
|Contraceptifs oraux non pris en charge par la 55 S 5% PMSS / an / bénéficiaire
|consultation Diététicien - Lutte contre I' obésité 3 % PMSS / an / bénéficialre
Substituts nicotinigues prescrits par un médecin S0 €/ an / bénéficiaire
Consultation de médecine douce {actes rézlisés par des spéclalistes agréés) (

ostéopathie, chiropractie, acupuncture, homéopathie ...} 35€/séance svec iyl segncesi/on /Dneliioire
|Détartrage annuel complet sus et sous gingival 2 séances / an / bénéficlaire
|oépistage trouble audition 1 déplstage tous les 5 ans / bénéficialre
|Chirurgie de I'cell non prise en charge par la 5§ 25% PMSS / cell /an / bénéficialre
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DENTAIRE

Laes couranngs ot bndees

- Covronne meralique {tontes les dents), Conronne ceramigue

zircene (nasves, Camnes et prémslares), Cosronne coramd-

. B 3
metallitue et cerangue (nosives, canmes et 1éres Au ler janvier 2020 Sans reste 3 payer( ]

SOINS ET PROTHESES
DENTAIRES

promolares)
- Inlays core Bt COUrDNNes ransiores,
- Bridpe metalhgue et Bndpe ceramo-meétalhgue.
4 i i
du panier dentire

5 ' > i3
Au ler janvier 2021 Sans reste a payer’ d
- Dentier en resino

AIDES AUDITIVES
Renouvellement par apparell tous les 4 ans

2 seélection d'equipements
- Tous bes types d'apparerls sent conce cantour d'areile
thssieque, contour a ecouteur departe, intra-aurculare,

Al mong 12 canaux do reglage {ou dispositf de guahte
eunvalonte) pour assurer une adequation de la correctisn au
trauble audhinf ot systeme permettant Famplification des sons

PROTHESES exterieurs restitizee a hauteur d'au nioms 30 dB,
AUDITIVES -4 ans do garantic,
jours d'essal avant achat

Au ler janvier 2021

- Al moins 3 des aptio vantes @ systeme anti-atouphens
connectivite sans Bl reducteur de brunt du vent,
synchronisation hinaurale, directintd microphonigae
adaptative, hande passante elarpies b Hez, fonction
apprentissage de sone, systeme anti-rever beration

OPTIQUE

Renouvellement limité 3 1 dquipement (verres + mantura} tous les 2 ans / bénéficiaire sauf :
¥ pour ceux agés de moins de 16 ans
v ou en cas de renouvellement de I'équipement justifié par une évolution de la vue
- Manture respectant 185 normes puropéennes, ases un prix
inférienr ou egal d 300 Chatue opticien avra aby nptin 17
m os differents de montures aduites « 100% Sante » en
deux caloris différents ;

-Verres ratant lensemble des traubles visuels ; Au ler janvier 2020
- Anincissement des verres en fonction du trookie

VERRES ET
MONTURES

durcissement des verres pour eviter los rayures, teaitemens
anti-reflet atligalores

BRSS : Base de remboursement de la Sécurité sociale FR : Frals réels PMSS : Plafond mensuel de la Sécurité sociale TCSS : Tarif conventionnel de la Sécurité
sociale §S : Sécurité sociale

' Dispositifs de pratiques tarifaires maltrisées OPTAM ou OPTAM-CO (en Chirurgie et Obstétrique) : en adhérant 4 ces options, les professionnels de santé s'engagent
a limiter leurs dépassements d honoraires dans des conditions élablies par la convention. Pour savoir si un médecin a adhéré a 'OPTAM ou & YOPTAM-CO, consulter le
site annuairesante.ameii fr.

@ Hors établissements médico-sociaux (Maison d’Accuell Spécialisé, maison de retraite, EHPAD). le's que définis A I'Articta L.312-1 du Code de Y'action soclale et des
familles.

 Dans {a limite des Irais réallement engagés et des honoraires limites de facturation.
) Dans la limite des Irais réellement engagés et des prix [imites de vente.

Rer Il t anticipé en cas d'é de la vue
Pésiodicité de i Renouvellement de |a prise en charga
renouvefiemant ;‘an 2qdaite annlrersalrla lp(uzur le renfuiwellem;nr;)da ta prise en charge possible sans délai pour l'acquisition de
dérogatoira un équipement complet (2 verres +la mon e real

vaHstlon de |a iphérs ou du cylindre d'au molns 0,5 dloptrie d'un verre ou d'au moins 0,25 dioptrie pour chacun des deux
verres ;
vatation d’au maolins 0.5 dioptrie de addition {pour un verre) ou d'su moins 0,25 d-apirie pour chacun des deux verres, en
cay de presbytie et en 'absence de variation de la vislon de lain ;

Cas d'application da la

périodicité dérogatoire [somme des variations {en valeur absclue} de loin et de prés d'au moins 0,5 dloptrie {pour un verre), en cas de presbytie eten
présence de varlation de la vision de Join ;
variation de I"axe du cylindre de plus de 20" pour un cylindre (+) inférieur ou dgal & 1,00 dioptris ;
jvariation de "axe du cyfindre de plus de 10* pour un cyiindre (+] de 1,25 & 4,00 dloptries :
{variation de "axe du cyndre de plus de 5° pour un cylindre {(+) > 4,00 dloptries
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