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Pour une DSI solidaire
et innovante !

« Conscients de l'importance de I'évolution
incontournable de la DSI, celle-ci ne peut toutefois se
faire qu’'en priorisant I'intérét des agents. »

Trésorerie et Commission du CSE

Information sur France Travail

Point d’'avancement du recrutement 2025

Information sur la prestation des assistant(e)s social(e)s

Point d’'information sur le programme Zénith
Présentation du nouveau marché AMOE
Information trimestrielle sur la prestation de service
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Trésorerie et Commissions du CSE 28 mai

Commission ASC - Activités de sites | Vote : &

Site de Aix en Provence :

* Une ou deux soirées afterwork a la scéne avec ambiance musicale en juin > Sondage toujours en
cours

»  Ajout de personne souhaitant bénéficier de la participation cinéma sur Hello CSE

Site de Beaurains : pas d’activité votée ce mois

Site de Caen :
» 3 abonnements football auprés du Stade Malherbe Caen (championnat 2025-2026 de National)

Site de Castelnau Le Lez :

» Activité de Noél pour les enfants a Prison Island. Accueil avec collation, session de jeux par
équipe, a midi cocktail déjeunatoire suivi de la distribution des cadeaux par le Pére Noél. >
Sondage en cours

*  Activitt¢ WINGFOIL sur I'étang d’Ingril de Frontignan le 21 juin ou le 22 juin (initiation Wingsurf,
initiation Foiltracté, big paddle, paddle simple) > Sondage en cours

«  Soirée Noél des agents : diner croisiére sur le Rhin avec animation musicale et possibilité d'une
nuitée a bord avec petit déjeuner > sondage en cours

Site de La Chapelle Saint Mesmin :

*  Le 24/06 aura lieu le midi I'inauguration des panneaux photo voltaique du site avec la direction
autour d'un barbecue

* Barbecue CSE le soir, accompagné d'un tournoi de tennis de table dans le parc du site le 24 juin

Site de Lesquin : pas d’activité votée ce mois
Site de Lyon : pas d’activité votée ce mois
Site de Montreuil : pas d’activité votée ce mois

Site de Nantes :
* Noél des enfants : spectacle Aladin > sondage a venir (date a déterminer)
* Passeport Gourmand Pays-de-la-Loire ou Bretagne > Sondage terminé

Site de Pessac : pas d’activité votée ce mois
Site de Rouen : pas d’activité votée ce mois
Site de Schiltigheim : pas d’activité votée ce mois

2025

Trésorerie)
CSE extraordinaire sur les comptes planifiés le 25/06/2025

Activités Nationales|

Commission ASC :
Remplacement de Rahma BENETTAYEB
par Eric LANNOY-SELLINGUES




@ Information sur France Travail 28 mai
de la part de la Direction 2025

*  Arrivée de Olivier SABELLA pour remplacer Paul BAZIN comme directeur général délégué en charge de l'offre de services.

«  Franck DENIE félicite les équipes de la DSI pour le travail effectué sur la mise en ceuvre de la loi LPE.

METIERS DE
L

L'EMPLOI

+ La mise en production de la version M06 : un jalon trés important pour le nouveau script d’inscription.

» Le sujet sanction entraine beaucoup de débat autour des conseils départementaux, la position de la DSI est neutre sur ce sujet.
+ La future réorganisation de la DG et de la DSI devrait étre présenté au cours d’'un CSEC extraordinaire en juillet pour une mise en ceuvre au mois d’octobre

* Un CSE DSI extraordinaire sera planifié dés le mois de juin pour rencontrer le directeur FT Tech Samir AMELLAL afin d’échanger sur le devenir de la DSI

La CFE-CGC Métiers de I’Emploi DSI
se mobilisera pleinement pour
défendre et garantir le maintien de nos

@
‘. ‘... Fra nce conditions de travail, équitables et
. ) ) " respectueuses pour 'ensemble des
o® e Travail ‘

agents de la DSI, dans un contexte de
transformation constante des
organisations.




Point d’avancement du recrutement 2025 28 mai

Zoom sur le plan de recrutement 2025 2 O 2 5
A Vision des 91 postes pourvus par site géographique et par direction opérationnelle

Répartition des postes pourvus n
Selon direction opérationnelle . . .
e n *  Plan 2024 : reste 3 postes réseau a pourvoir avec
I'assistance d’'un cabinet de recrutement
20
£ *  Volonté d’équilibrer les ouvertures de postes sur les sites
METIERS DE [ o | a a P
5 5 de la DSI.
L'EMPLOI o
0 [ s | « Plan 2025 : objectif ambitieux de recruter 134 agents >
. 5 2 68% de réalisation a ce jour
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France Travail
Plan classique
u Postes pourvus

Les élus CFE-CGC Métiers de ’Emploi saluent la

, dynamique positive du plan de recrutement, marquée

Répartition des postes pourvus , . e . . .
Par genre ot par 2ge par une volonté affirmée de rajeunir les effectifs.

lIs soulignent 'importance de 'engagement en faveur
du recrutement d’apprentis ainsi que de la pérennisation
s . des compétences en intégrant durablement les
| - prestataires présents de longue date.

50 hommes 41 femmes

a7-49 5 )

Afin de renforcer notre systeme d'information, il
demeure essentiel de poursuivre I'internalisation des
postes sur les produits stratégiques du Sl.

a4-48 4

4143 1 4
3840 8 3

337 9 5

utement externe
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2931 3 3

26-28 5 5

2325 4 1

RETOUR AU SOMMAIRE
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Information sur la prestation des assistant(e)s social(e)s 28 mai

2025

/\ « La DSl est le seul etablissement de France Travail qui met a disposition de ses

collaborateurs une AST par SITE. Nous avons fait pour cela fait le choix de
permettre aux sites ayant entre 7 et 11 agents de disposer d'une permanence
en presentiel etin Situ.

+ Entre le marche 2020 et le marche 2025, le nombre global de permanences de |a

METIERS DE DSl est passe de 244 jours a 278 jours. Soit une augmentation de 14%
L'EMPLOI

« Endehors des permanences physiques, les AST sont joignables par mail ou tel
tous les autres jours travaillés de I'année, si necessaire, et, notamment en cas
d’urgence.
Les permanences du lot sud-est ont éteé eévaluees au regard des demandes
signalées au Péle QVT sur les derniéres annees ( 2023/2024) mais non factualisées
par l'organisme INTERFACE, démissicnnaire courant 2024. ( ncus sommes aussi
en attente des chiffres d'Orleans)
Les AST reférentes sont en charges :

* desuivre les reunions d'information trimestrielles organisees par le Pole QVT.

* De la diffusion des informations et consignes de travail vers les AST de leur

perimetre
* De répondre a leurs questions
» De formaliser en un bilan global, le bilan des sites dont elles sont reférentes.

La CFE-CGC métiers de I’emploi
félicite la mise en place de ce
N/ dispositif sur tous les sites de la

6%-\3 DSI.
] *

CSE du 28 mai 2025

) Marché AST 2024 é% \37 f
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Point d’information sur le programme ZENIT 28 mai

2025

2025

510 571 512 513 514 515 S16 517 $19 520 521 522 523 524 525 528 527 528 529 530 532 533 534 535 536 537 538 539 541 542 543 544 545 546 547 548 549 550 551 552 51 52 53 54 S5 56 57 5B 59 510 511 512

25M03 25M04 25M06 25M07 26M02
Platine or Platine or Platine

Aujourd‘hui

Bascule

Du 08/11

METIERS DE Temps 1 Temps 2 au N Temps 3

L'EMPLOI

Validation non-régression Validation en mode

(VNR) A5l Post-bascule

Rappel des objectifs de ZENIT

Les élus CFE-CGC Métiers
de I'emploi seront attentifs
au bon respect des conditions
de travail des agents pour

Pourquoi ZENIT ?

Baisser le coOt de possession d'un systéme qui est encore aujourd’hui au cceur de la gestion du dossier des DE et du
paiement des allocations

maintenir le planning de
Réduire le risque lié a la perte de compétences sur des technologies devenues obsolétes (technologie mainframe 1BM) Bascule

Faciliter I'accés aux données pour simplifier les trajectoires de réécriture du patrimoine applicatif (application SIGMA)
présentant de nombreuses contraintes freinant I’évolution de |'offre de service

Comment ?

Par un processus industriel qui transforme les composants SIGMA (code, données, scripts de production, batchs...) pour

permettre une exécution sur un systéme ouvert (Linux, technologies Oracle). ) Programme ZENIT

PRESENTATION CSE

Ce processus industriel transforme techniquement I'application mais ne change pas le comportement applicatif. La
recherche d'un comportement iso-fonctionnel est d‘ailleurs I'objectif premier pour garantir la performance du
processus industriel o

;.‘0.' Francﬁ
o
« RETOUR AU SOMMAIRE
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Présentation du nouveau marché AMOE

Mise en ceuvre du marché AOE 2025

Réunion de lancement D
[ AMOE 202515105 ] [ ez ]

METIERS DE
L'EMPLOI

comités de pilo
démarrage de march Lancement des comités

de transformation

Baisse de 20% des commandes en
UO d'expertise et service
DSIKR-26 - KR1

Accompagnement au déploiement : Capsule sur modalités de sourcing, formation & la négociation,
accompagnement & la définition dindicateurs de la qualité des prestations

* CAPRI devrait &tre opérationnel 3 partir du 26 mai (a confirmer)

** Le premier comité de pilotage doit permettre de définir le périmétre d‘appropriation des titulaires

1 x’
. Présentation du marché AMOE 2025

3% D81 DU 28 MAI 2025

28 mai

2025

La DSI souhaite franchir une nouvelle étape en
poursuivant I'évolution de ses modalités de recours a la
prestation de service afin de trouver le bon équilibre
entre la souplesse nécessaire a la conduite des projets
agiles et au mode produit, et la recherche
d’engagements de résultats plus forts des titulaires

I s'agit de réduire le recours a l'assistance technique au
profit de modalités plus engageantes pour titulaires sur
les activités de maintenance évolutive de produits
existants et de développement de nouveaux produits.

Les élus CFE-CGC Métiers de I’emploi ont
questionné la Direction I'évaluation de I'engagement
de résultat des ESN.

Réponse de la Direction : « ... Des engagements

sur un périmétre, un délai , sur la qualité des livrables,
sur les normes d’architecture et de sécurité seront
demandés afin d’avoir des moyens de pilotage

d’ESN ... ».
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Au 31 mars 2025, la DSI faisait appel 4 un équivalent de
1702,2 ETP externes

Ces équivalents temps plein (ETP) correspondent :

= Soit & des prestataires intervenant a temps plein ou a temps
partiel (de 100% a 10%)

= Soit & des marchés totalement forfaitaires pour lesquels un
équivalent temps plein (ETP) a été estimé

Une hausse de 1,4 ETP est constatée entre les données a fin décembre 2024 et celles a fin mars 2025.

1800

1700

1600

@ Nombre d’ETP appartenant & des entreprises extérieures au 31 mars 2025

1700,8

déc-24

Nous détaillons dans le reste du document les explications par sites, directions et fournisseurs.

DE SERVICE A LA DS}

28 mai 2025

Information trimestrielle sur la prestation de service

ASIT 86,0 89,0 3,0
DSPC 5,0 5,0 0,0

DPs 2,0 2,0 0,0

DPE 5,1 26 25

022 D2IA 360,3 358,5 1,8
DER 215,8 213,0 2,8

DP 19,8 20,3 05

DROSD 168,5 165,0 35

oPUS 44,0 52,3 83

DFA 188,8 190,8 2,0

DPSO 208,3 201,8 6,5

DOPS 1450 139,0 6,0

mars-25 DPCT 0,0 0,0 0,0
- DPIT 1156 1215 5,9

2025

Les élus CFE-CGC Métiers de ’Emploi
rappellent que pour renforcer notre systéme
d'information, il demeure essentiel de
poursuivre l'internalisation des postes sur les
produits stratégiques du SI.
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Notre équipe, vos élus, posez vos questions, adhérer

Elus Titulaires CSE

Sophie BOUYSSE-DESCHAMPS (Pessac)

Daoud MERGHEM (Montreuil)

Soléne CHARRIER (Nantes)

Délégués Syndicaux

Anne-Marie TADJINE (Montreuil)

Yohann LAMASOU (Pessac)

Elus Suppléants CSE

Eric LANNOY-SELLINGUES (Aix en Provence)

Rahma BENETTAYEB (Montreuil)>RETRAITE

Grégory DANQUERQUE (Beaurains)

Rahma BENETTAYEBMentreuil) > RETRAITE

Représentant Syndical

Nadia Amel BOUNOUAR (Aix en Provence)

Marine SAMSON (Schiltigheim)

Bruno VOREUX (Aix en Provence)

Bureau CSE

Trésorier adjoint / Commission économique : Daoud
MERGHEM (Montreuil)

ASC, Sophie BOUYSSE-DESCHAMPS (Pessac), Eric
LANNOY-SELLINGUES (Aix en Provence)

CSSCT : Eric LANNOY-SELLINGUES (Aix en Provence)
Politique Sociale : Solene CHARRIER (Nantes)

Mission solidarité secours : Sophie BOUYSSE-
DESCHAMPS (Pessac)

Représentants de proximité
Aix-en-Provence : Christel SERVOISE
Montreuil : Mohammed EL ARCHI
Nantes : Solene CHARRIER

Pessac : Yohann LAMASOU

Aix-en-Provence : Nadia Amel BOUNOUAR

Beaurains : Grégory DANQUERQUE

Pessac : Sophie BOUYSSE DESCHAMPS

Relais loisirs de site

; Eric LANNOY-SELLINGUES

Montreuil : Mohammed EL ARCHI ; Daoud MERGHEM ; Anne-Marie TADJINE

Schiltigheim : Stephane MAZARS ; Marine SAMSON




METIERS DE
L'EMPLOI

Calendrier des réunions 2025

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aoiit Septembre | Octobre Novembre | Décembre
Rj::nci;:;s 30/01/2025 | 27/02/2025 | 27/03/2025 | 24/04/2025 | 28/05/2025 | 26/06/2025 | 31/07/2025 | 28/08/2025 | 25/09/2025 | 30/10/2025 | 27/11/2025 | 18/12/2025
Réunions
extra du | 29/01/2025
CSE
Réunions 04/03/2025 03/06/2025 02/09/2025 Ocza/sl,l;ze/|2n032u5
de la CSSCT Beaurains Montreuil Lesquin le Lez
Réunions
extra de la
CSSCT
Réulr;;ons 20/03/2025 19/06/2025 18/09/2025 11/12/2025
Date limite d'envoi des demandes
d'activités des relais loisirs
JANVIER Mercredi 22 janvier leudi 23 janvier de 14h30 a 15h30 Jeudi 30 janvier
FEVRIER Mercredi 19 février Jeudi 20 février de 14H30 & 15H30 Jeudi 27 Février
MARS Mercredi 19 mars Jeudi 20 mars 14H30 & 15H30 Jeudi 27 mars
AVRIL Mercredi 16 avril leudi 17 avril 14H30 & 15H30 Jeudi 24 avril
MAI Mercredi 21 mai Jeudi 22 mai 14H30 & 15H30 Jeudi 28 mai
JUIN Mercredi 18 juin Jeudi 19 juin 14H30 a 15H30 Jeudi 26 juin
JUILLET Mercredi 23 juillet Jeudi 24 juillet 14H30 & 15H30 Jeudi 31 juillet
AOUT Mercredi 20 aoiit leudi 21 aolt 14H30 3 15H30 Jeudi 28 aolit
SEPTEMBRE Mercredi 17 septembre Jeudi 18 septembre 14H30 & 15H30 Jeudi 25 septembre
OCTOBRE Mercredi 22 octobre leudi 23 octobre 14H30 a 15H30 Jeudi 30 octobre
NOVEMBRE Mercredi 19 novembre leudi 20 novembre 14H30 & 15H30 Jeudi 27 novembre
DECEMBRE Mercredi 10 décembre leudi 11 décembre 14H30 & 15H30 Jeudi 18 décembre




Vous avez une question ?

Vous voulez nous rejoindre pour
coconstruire notre DSI de demain ?

N’hésitez pas a nous contacter a
I’adresse suivante :

syndicat.cfecgc-si@francetravail.fr

Adhéreraia

CFE- CGC Métiers de I EmpI0|
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syndicat.cfecgc-si@francetravail.fr @ CFcG
Retrouvez nos informations sur www.cfecgc-metiersdelemploi.fr /
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