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Le barométre interne d'octobre 2025 met en lumiére plusieurs problématiques
majeures concemant la charge de travail, la reconnaissance professionnelle,
I'acces a l'information et la satisfaction générale au sein des agences,
particuliérement celles comptant plus de 80 agents. Avec également un indice
d’engagement en fort recul pour les Fonctions supports.

La perte de sens est marquée : de 31% a 45% des métiers (39% pour les
techniciens, 45% pour les CDDE en guidé, ...) ne trouvent plus de sens a leur travail.
46% des CDE pensent que les relations avec les entreprises se dégradent, ..
L’absence de reconnaissance l'est aussi : de 41% a 57% des métiers (55% pour
les techniciens, 57% pour les CRI, ... ) pensent que leur travail n’est pas reconnu a
sa juste valeur.

L’acces a l'information pose probléme pour plus de 40% des métiers (45% pour les
CRE)

Le mécontentement face au SI monte a 58% pour les CRI et méme a 73% pour les
Ald, ..

43% des psychologues sont insatisfaits de leurs conditions de travail, ..

Pour la charge de travail importante, 1/3 ont du mal a y faire face :

41% pour les agents de maitrise et 37% pour les techniciens.

Leur clarté se dégrade de 9 points, 11 points pour 'encadrement supérieur ..
La mention "Vont dans la mauvaise direction™ augmente de 7 points, 15 points
pour I’encadrement supérieur ..

Avec un rythme des changements jugé toujours trop rapide (+11pts pour
I'encadrement supérieur) et une coopération entre acteurs qui se dégrade ..

Ou va un établissement dont I' encadrement ne valide plus la stratégie ?

Malgré tout, les salariés FT Occitanie restent motivés pourles 2/3 et I'encadrement
est trés majoritairement bien pergu et progresse encore (encouragement a la prise
d’initiative, accompagnement au développement des compétences, association a la
recherche de performance, retour sur la qualité et I'efficacité du travail).

Mais jusqu’a quand ? A force de tirer sur la corde elle finit par céder .. !
Le sens d'une stratégie, ce ne sont pas juste des éléments de langage .. !

La CFE-CGC porte une forte alerte sur la nécessité d'un accompagnement
des changements successifs, la réduction de la surcharge de travail des
agents dans un contexte de mise en place de la LPE, sur une orientation
claire de la stratégie FT, et non une succession d’'indicateurs a atteindre

et de révisions de la feuille de route sans tenir compte du terrain.
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PN La CFE-CGC demande d’accélérer la création de la cinquiéme agence
Dl gt sur Montpellier, nos premiéres demandes remontant a trois ans, et plus
Gl S généralement de trouver des solutions pour les agences de plus
” de 80 agents mais également pour I'ensemble du réseau
et des fonctions supports.

Retrouvez nos informations sur : https://cfecgc-metiersdelemploi.fr/?s=occitanie
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Expérimentation sur 1 an

En fin d'année, aprés I'effet de nouveauté, 250/260 agents
connectés par mois, 546 agents ont eu plus de 4 connexions.

Les premiers sujets d'intérét sont la médiation et le sommeil et sur
les derniers mois : endomissement, médiation, handicap psy,
charge mentale, cerveau et alimentation.

L'approche marketing interroge : un score de santé mental associé
par le prestataire a des propositions de séquences préformatées !!

La interroge une nouvelle fois surle co(t de cette
application; il faudra tenir compte de ce paramétre d’efficience,
notamment dans le contexte budgétaire actuel; n’y aurait-il pas
d’autres priorités ? Agir enfin sur les causes ?
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Fechnictens,
e Matrive, Garer,

ENSEMBLE
”

Retrouvez nos informations sur : https://cfecgc-metiersdelemploi.fr/?s=occitanie
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